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Chile
■ 16,8 millones habitantes (2006) 1

■ 15 regiones

■ 40% de la población vive en la  Región
Metropolitana

■ Ingreso per capita : US$4,591 (PPP $10,274)

■ Índice Desarrollo Humano : 0,854, 37 en el
ranking global

• Esperanza de vida al nacer: 77,9
• Tasa alfabetismo: 95,7
• Tasa combinada matricula : 81
• % población bajo línea pobreza: 13, 7
• Inequidad de ingreso (Gini) : 57,1



 

DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN POR SISTEMA
PREVISIONAL DE SALUD

 1990-2008 (%)

Año S. Publico 
% 

Part. S. Privado % Part. Otros 
% 

Part. Total Pais 
2000 10.157.686 65,6 3.092.195 20,0 2.234.851 14,4 15.484.732 
2001 10.156.364 64,9 2.940.795 18,8 2.561.472 16,4 15.658.631 
2002 10.327.218 65,2 2.828.228 17,9 2.677.085 16,9 15.832.531 
2003 10.580.090 66,1 2.729.088 17,0 2.697.251 16,9 16.006.429 
2004 10.910.702 67,4 2.678.432 16,6 2.591.194 16,0 16.180.328 
2005 11.120.094 68,0 2.660.338 16,3 2.569.549 15,7 16.349.981 
2006 11.479.384 69,5 2.684.554 16,3 2.351.436 14,2 16.515.374 
2007 11.740.688 70,4 2.776.912 16,6 2.163.173 13,0 16.680.773 
2008 12.248.000 72,7 2.790.000 16,6 1.808.172 10,7 16.846.172 

 



 

EVOLUCION POBLACION BENEFICIARIA FONASA E
ISAPRES 2000 – 2008

EVOLUCIÓN POBLACIÓN BENEFICIARIA SECTOR PÚBLICO Y 
PRIVADO, AÑOS 2000-2008
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• Para fines 2008
serán 12.244 millones
de beneficiarios.



 

CLASIFICACION POR TRAMOS DE INGRESO 

GRUPO A GRUPO B GRUPO C GRUPO D 

a) Indigentes o  carentes 
de recursos. 
b) Beneficiarios de 
pensiones asistenciales 
PASIS (D.L.  869/75)  
c) Causantes de 
subsidio familiar SUF 
(Ley  18.020) 

a) No exceda el salario 
mínimo mensual. 
b) Superior al salario 
mínimo mensual  y 
hasta 1,46 veces dicho 
monto con 3 o más 
cargas legales. 
 

a) Superior al salario 
mínimo mensual y hasta 
1,46 veces dicho monto, 
siempre que sus cargas 
legales no excedan de 
dos. 
b) Superior en 1,46 veces 
el salario mínimo mensual 
con 3 o más cargas 
legales. 

a) Superior en 1,46 veces el 

salario mínimo  mensual, 

siempre que sus cargas legales 

no excedan de dos. 

 

 

Salario Mínimo Mensual vigente desde julio del 2008, es de $159.900 ( US$ 239) 



 

EVOLUCIÓN DE BENEFICIARIOS DEL FONASA,
SEGÚN TRAMO DE INGRESOS

2000 - 2008
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Objetivos
Sanitarios

Modelo

•Mejorar logros sanitarios
alcanzados
•Enfrentar los desafíos
del envejecimiento
•Disminuir desigualdades
•Satisfacer necesidades y
expectativas de la
población

•Énfasis en Promoción y
Prevención
•Integración de la red
asistencial
•Fortalecimiento Atención
Primaria en Salud

La gran herramienta:
REFORMA PARA

UN CHILE MÁS SALUDABLE



  

AUGE Y GES: DEFINICIONES
CENTRADAS EN LAS PERSONAS
AUGE Y GES: DEFINICIONES
CENTRADAS EN LAS PERSONAS

AUGE:

ACCESO UNIVERSAL

CON GARANTÍAS EXPLÍCITAS



GES: PRIORIZACIÓNGES: PRIORIZACIÓN

 

Problemas Prioritarios

Lo más frecuente
Lo más grave
Lo más caro

Factibilidad

Capacidad de
oferta del sistema 

Recursos disponibles

DEBATE Y CONSENSO SOCIAL

GARANTÍAS EXPLÍCITAS

Intervenciones 
Efectivas 
Promoción 
Prevención
Curación
Rehabilitación



 REFORMA DE SALUD CHILE REFORMA DE SALUD CHILE

Objetivos
 Sanitarios
Objetivos

 Sanitarios

• Mantener y mejorar  logros
sanitarios alcanzados

• Enfrentar los desafíos del
envejecimiento y cambios de
sociedad

•  Disminuir desigualdad

• Satisfacer necesidades y
  expectativas

• Mantener y mejorar  logros
sanitarios alcanzados

• Enfrentar los desafíos del
envejecimiento y cambios de
sociedad

•  Disminuir desigualdad

• Satisfacer necesidades y
  expectativas

Ley Auge
Sistema AUGE

Instrumento de Planificación

Ley Auge
Sistema AUGE

Instrumento de Planificación

Modelo de AtenciónModelo de Atención

Herramienta

Requisitos

Componentes

 Ley Autoridad Sanitaria
•Autoridad Sanitaria Regional  
•Gestor de Red Asistencial
•Superintendecia de Salud

 Ley Autoridad Sanitaria
•Autoridad Sanitaria Regional  
•Gestor de Red Asistencial
•Superintendecia de Salud

Ley Derechos y DeberesLey Derechos y Deberes
Ley FinanciamientoLey Financiamiento

NUEVO PARADIGMA:
 Determinantes Sociales - Prevención y

Promoción

NUEVO PARADIGMA:
 Determinantes Sociales - Prevención y

Promoción

Ley Regulación IsapresLey Regulación Isapres

••ACCESOACCESO

••OPORTUNIDADOPORTUNIDAD

••PROTECCIONPROTECCION
FINANCIERAFINANCIERA

••CALIDADCALIDAD



  

2000

1.244.746

2001

1.346.960

2002

1.484.414

2003

1.582.867

2004

1.676.891

2005

1.825.919

2006

2.031.806

2007

2.304.086

2008

2.565.281
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10,2%
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13,4%

INCREMENTO DEL PRESUPUESTO
SECTORIAL

NOTA: Presupuestos Iniciales de cada año + Reajustes y Leyes Especiales
1.- Serie homogénea, en base a los cambios presupuestarios de la CENABAST y el FUPF
2.- Incluye sólo gastos sobre la línea, no considera: Servicio de la Deuda, Inversión Financiera y Saldo Final de
Caja



  

EXPANSIÓN RECURSOS
HUMANOS
EXPANSIÓN RECURSOS
HUMANOS

 2004-2007:

- 38.528 horas médicas adicionales

- 70 por ciento destinado a Auge

- De las horas Auge, 70 por ciento destinado a
regiones



  

MÁS TECNOLOGÍAMÁS TECNOLOGÍA

Equipo 2004 2005 2006 2007 Total

TAC 1 7 9 5 22

Angiógrafos 4 3 2 4 13

RNM  3 1 2 6

Mamógrafos  9 28 1 38

Arco C 5 2 7 9 23

Ecotomógrafos  16 12 10 38



  

EL POSITIVO IMPACTO
DEL AUGE

EL POSITIVO IMPACTO
DEL AUGE



  

MÁS ACCIONES DE SALUDMÁS ACCIONES DE SALUD



  

MÁS ACCIONES DE SALUDMÁS ACCIONES DE SALUD



  

MÁS ACCIONES DE SALUDMÁS ACCIONES DE SALUD

 N  MM$  N  MM$  N  MM$  N  N  MM$  N  MM$  N  MM$  N  MM$ 

CARDIOPATIA 
CONGENITA

759 2.380 1.130 3.543 867 2.719 1.117 3.502 1.404 4.402 1.420 4.452

CANCER 
INFANTIL

104 638 120 706 500 1.728 520 2.122 550 3.263 588 3.489 620 4.846 785 6.135

CANCER DE 
MAMA

2.057 1.167 2.172 1.233 1.883 1.069 2.009 1.140 2.488 1.412 2.961 1.680 2.992 1.698 3.316 1.882

CANCER 
CERVICO 
UTERINO

5.635 2.724 7.046 3.406 6.833 3.303 6.564 3.173 8.104 3.918 9.418 4.553 9.364 4.527 10.270 4.965

CUIDADOS 
PALIATIVOS

22.646 1.132 23.087 1.154 26.333 1.316 45.712 2.285 51.590 2.579 63.597 3.179 64.502 3.224 65.008 3.250

 PATOLOGIAS 
 2001  2002  2007  2003  2004  2005  2006 



  

GARANTÍAS EXPLÍCITAS
EN SALUD: ¿QUÉ QUEREMOS?
GARANTÍAS EXPLÍCITAS
EN SALUD: ¿QUÉ QUEREMOS?

 ACCESO
 OPORTUNIDAD
 CALIDAD
 PROTECCIÓN FINANCIERA

 UTILIDAD DISTINTA PARA
BENEFICIARIOS  FONASA/ISAPRE



  

ACCESOACCESO

 Obligación de Fonasa e Isapres de
asegurar el otorgamiento de las
prestaciones garantizadas.

 En la espera de la prestación, no
existe incumplimiento: necesidad de
clarificar los conceptos.



  

CALIDADCALIDAD
• GUÍAS CLÍNICAS Y SU APORTE
-Actualización permanente: aporte Consejo Consultivo,
Sociedades Científicas, Colegios Profesionales
-Estandariza procesos y flujos de atención

• ACREDITACIÓN: PRESTADORES
INSTITUCIONALES
- 3 de Julio 2007: Publicación reglamento
- Julio de 2008: Prestadores en proceso de acreditación
- Evaluadores independientes



  

PROTECCIÓN FINANCIERAPROTECCIÓN FINANCIERA
• BENEFICIARIOS ISAPRE:
- Fibrosis quística severa: Ahorro de 4 millones 700 mil pesos al
año.
- Leucemia aguda: 71% de ahorro.
-Urgencias odontológicas; Ahorro entre un 75 y un 95 por ciento.

• BENEFICIARIOS FONASA:
- Habitual protección financiera en un sistema solidario
- Copagos asociados a GES con cobro centralizado (contra
sistema).
- Valores de copago que en su mayoría exceden el costo de la
cobranza.
- Problemas de registro que impactan en la posibilidad de cobro.



 Año 2005  Año 2006  Año 2007  Año 2008  Total  

Total Beneficiarios  
Atendidos  1.35 1.020  1.419.664  1.724.577  915.196  5.410.457  

Acumulado  1.351.020  2.770.684 4.495.261  5.410.457   

 

CASOS ATENDIDOS EN RED ASISTENCIALCASOS ATENDIDOS EN RED ASISTENCIAL
JULIO 2005 JULIO 2005 –– JUNIO 2008 JUNIO 2008

• El total de casos atendidos en AUGE desde su inicio en régimen legal el 1
de julio del 2005, al 30 de junio del 2008 es de 5.410.457.

AUGE en RAUGE en Réégimengimen

Piloto AUGE 2008Piloto AUGE 2008

Problemas de salud  
Total Beneficiarios 
Atendidos 1 enero a 

30 junio 2008 
Enferm edad de Gaucher 7 
Hernias de pared abdominal, 15 años y 
mas 

4.929 

Epilepsia no refractaria 15 años y mas  11.579 

Asma bronquial 15 años y mas  28.536 
Enfermedad de parkinson  4.555 

Artritis reumatoidea juvenil  137 
Prevención secundaria en pacientes con 
insuficiencia renal crónica  4.394 

TOTAL  54.137 

 

• El total de casos
atendidos en Piloto
AUGE 2008, desde el 1 de
enero al 30 de junio del
2008 es de 54.137.



Tramo  Ingreso Sexo  subtotales  % por sexo  Total es % por Grupo 
Ingreso  

F 1.160 .763  61% 
A 

M 739.118  39% 
1.899 .881  35%  

F 1.352.050  63%  
B 

M 782.512  37%  
2.134.562  39% 

F 404.414  56%  
C 

M 316.115  44%  
720.529  13%  

F 342.248  52% 
D 

M 313.237  48% 
655.485  12%  

Totales  5.410.457  

 
• El 74,6% de los casos atendidos por algún problema de salud AUGE, desde

julio 2005 al 30 de junio 2008, pertenecen a los tramos de ingresos A y B.
• De ellos el 62,3% son mujeres.

POBLACIPOBLACIÓÓN FONASA ATENDIDA ENN FONASA ATENDIDA EN
AUGE, POR SEXO Y TRAMOS DEAUGE, POR SEXO Y TRAMOS DE

INGRESOINGRESO

74,6%



• Del total de casos atendidos por algún problema de salud AUGE, desde julio
2005 al 30 de junio 2008, el 38,9% son adultos mayores de 60 años.

• Los niños y adultos mayores atendidos en AUGE representan el 65,3% del total
de casos.

Rango Edad  Femenino  Masculino  
 

Totales  
% por 
Edad 

Niños, 0 - <15 664.986  763.575  1.428.561  26,4% 

Jóvenes 15 >= a <30  260.661  127.744  388.405  7,2% 

Adultos 30 >= a <60  1.045.498  441.859  1.487.357  27,5% 

Adultos Mayores, 60 
>= 

1.288.330 817.804  2.106.134  38,9% 

Totales 3.259.475  2.150.982  5.410.457   

% 60% 40% 100,0%   

 

POBLACIPOBLACIÓÓN FONASA ATENDIDAN FONASA ATENDIDA
EN AUGE,EN AUGE,

SEGSEGÚÚN EDADN EDAD

65,3%



• Del total de
problemas de salud
AUGE, el 84,5% se
resuelve en Atención
Primaria, en 15 de
los 56 problemas
garantizados.

Problemas de Salud 
Total 

Beneficiarios 
Atendidos 

Participa
ción (%) 

Diabetes Mellitus Tipo 2 486.716 10,1% 
Infección Respiratoria Aguda  992.798 20,5% 
Neumonía 74.069 1,5% 
Hipertensión arterial esencial 1.456723 30,1% 
Epilepsia no Refractaria  3.193 0,1% 
Salud Oral  217.827 4,5% 
Vicios de Refracción 250.579 5,2% 

Depresión 365.172 7,6% 
Enfermedad Pulmonar Obstructiva 
Crónica 

69.951 1,4% 

Asma Bronquial 64.214 1,3% 
Tratamiento Médico Artrosis de Cadera 
Leve o Moderada 13.031 0,3% 

Tratamiento Médico Artrosis de Rodilla 
Leve o Moderada 

22.913 0,5% 

Urgencias Odontológicas 533.831 11% 
Salud Oral Adulto 19.837 0,4% 
Dependencia de Alcohol y Drogas 2.105 0,0% 
TOTAL 4.572.959 84.5% 

 

RESOLUCIRESOLUCIÓÓN POR NIVEL DE ATENCIN POR NIVEL DE ATENCIÓÓNN

NIVEL PRIMARIO

100%5.410.457Total

15,5%837.498
Secundario y Terciario

84,5%4.572.959Primario

%N° de beneficiarios
atendidosNivel de Atención



Reclamos ingresados
• Al 30 de Junio del 2008 se

recibieron 9.068 reclamos
asociados a problemas de
salud Auge, que
representan el 22,1% del
total de reclamos recibidos.

• Según tramo de ingreso, el
58,3% de los reclamos se
concentra en el tramo B.

• Según sexo del afectado, el
67,1% son mujeres

TOTAL DE RECLAMOS RECEPCIONADOSTOTAL DE RECLAMOS RECEPCIONADOS

PERIODO  Reclamos Totales  
Reclamos 

relacionados 
con AUGE  

2005  8.625  598  

2006  9.299  1.188  

2007  15.432  4.227  

2008(junio)  7.735  3.055  

Acumulado  41.091  9.068  

%  22,1%  

 

Sexo Grupo de ingreso  

Femenino  Masculino  

Total % 

A 627 243 870 9,6% 

B 3.637  1646  5283 58,3% 

C 804 406 1210 13,3% 

D 1018  687 1705 18,8% 

Total 6.086  2.982  9.068 100,00%  

% 67,1% 32,9% 100%   

 

TOTAL DE RECLAMOS POR TRAMO DE INGRESOTOTAL DE RECLAMOS POR TRAMO DE INGRESO
Y SEXOY SEXO

RECLAMOSRECLAMOS



Periodo  Reclamos  
Ha Lugar 

Reclamos  
No 

 Ha Lugar  

Total 

2005 7 591 598 

2006 106 1.082 1188 

2007 404 3.823 4227 

2008 412 2.643 3055 

Acumulado  929 8139 9068 

% 10,24%  89,76%  100,00%  

 

                                                
 

RECLAMOS AUGE SEGRECLAMOS AUGE SEGÚÚN PERTINENCIASN PERTINENCIAS

Garantía  Ha lugar  

Oportunidad  922 

Acceso  7 

Calidad  0 

Protección Financiera  0 

Total 929 

 

RECLAMOS HA LUGAR SEGRECLAMOS HA LUGAR SEGÚÚN GARANTN GARANTÍÍAS AUGEAS AUGE

• Reclamos Ha lugar: Reclamos donde se ve afectado un
problema de salud o una garantía AUGE

• Reclamos no Ha lugar: No es afectada ni las garantías ni el
problema de salud AUGE, sin embargo fueron ingresados
inicialmente como reclamos AUGE

• Del total de reclamos ingresados a
Sistema de FONASA, el 89,8%
correspondían efectivamente a una
garantía AUGE y por tanto fueron
“ha lugar”

• Del total de reclamos AUGE “ha
lugar”, el 99,2% corresponde a
garantía de oportunidad99,2%

RECLAMOSRECLAMOS



Problemas de Salud 
con incumplimiento 

de la garantía de 
oportunidad 

Año 
2007 

Primer 
semestre 

2008 
TOTAL 

Plazos de 
Resolución  

 Colecistectomías 2 10 12 

Tumor del Sistema 
Nervioso  Central  

1 4 5 

 Hernias al Núcleo 
Pulposo 

2 17 19 

 Hiperplasia de 
Próstata 

1 - 1 

Cáncer Cérvico 
Uterino 

- 1 1 

Cataratas  - 16 16 

Estrabismo - 1 1 

Cáncer de mama - 2 2 

Cáncer gástrico  - 1 1 

Linfoma - 1 1 

Problemas que 
requieren prótesis 
de caderas  

- 1 1 

Vicios de refracción 
de personas de 65 
años y 

- 1 1 

Órtesis (o Ayudas 
Técnicas)  

- 1 1 

Dentro de 
las 48 horas  

Total 6 56 62   

 

RECLAMOS RELATIVOS A INCUMPLIMIENTORECLAMOS RELATIVOS A INCUMPLIMIENTO
DE LAS GARANTDE LAS GARANTÍÍAS DE OPORTUNIDADAS DE OPORTUNIDAD

• De los reclamos “ha
lugar” por garantía de
oportunidad, el 6,7% (62
de 922) correspondieron
a garantía incumplida
(dentro de 3 días del
vencimiento)



• Contrato con Red pública (Servicios de Salud y DFL 36
Servicios)

• Compra de servicios por los Servicios de Salud:
 a sus profesionales y
 a terceros

• Convenios Marcos
• Convenios Directos FONASA
• Trato directo por excepción Servicio (resolución)
• Trato directo por excepción FONASA (resolución)

INSTRUMENTOS DE COMPRAINSTRUMENTOS DE COMPRA
UTILIZADOSUTILIZADOS



602,9683,902,228123,935843,153230,8551,511,142159,7801,090,73088,395455,475TOTAL

27202317330000Privado

25422239330000PúblicoPor 
incumplimie
nto en la 
entrega de la 
garantía de 
Oportunidad

1,3995,54127388731924993,58300Privado

3401,24136692348167035600PúblicoPor retrasos 
en la entrega 
de la 
garantía de 
Oportunidad

5,16610,4801,6143,1302,7205,5795341,008298763Privado

5683,7924111521,1706124062,599PúblicoCompras 
ante Riesgo 
de retraso

169,27142,05831,60611,35259,04611,81348,16010,50330,4588,390Privado

426,1723,839,05490,603828,497167,8241,491,566110,5111,075,26857,233443,723Público

Programadas

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestacio

nes
Sector

Modalidad 
de Compra

Total 
Año 2005 a junio 2008

Año 2008 (a junio)Año 2007Año 2006Año 2005

602,9683,902,228123,935843,153230,8551,511,142159,7801,090,73088,395455,475TOTAL

27202317330000Privado

25422239330000PúblicoPor 
incumplimie
nto en la 
entrega de la 
garantía de 
Oportunidad

1,3995,54127388731924993,58300Privado

3401,24136692348167035600PúblicoPor retrasos 
en la entrega 
de la 
garantía de 
Oportunidad

5,16610,4801,6143,1302,7205,5795341,008298763Privado

5683,7924111521,1706124062,599PúblicoCompras 
ante Riesgo 
de retraso

169,27142,05831,60611,35259,04611,81348,16010,50330,4588,390Privado

426,1723,839,05490,603828,497167,8241,491,566110,5111,075,26857,233443,723Público

Programadas

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestaciones

Monto 
MM$

Nº
Prestacio

nes
Sector

Modalidad 
de Compra

Total 
Año 2005 a junio 2008

Año 2008 (a junio)Año 2007Año 2006Año 2005

COMPRA DE PRESTACIONES AUGE -COMPRA DE PRESTACIONES AUGE -
FONASAFONASA



Problemas de salud Prestaciones Nº 
Prestaciones 

M$ 

Diálisis Tratamientos 
mensuales 

37.061 166.217.040 

Radioterapia Tratamiento 2.830 1.415.617 
Rebalses cardiopatías 
congénitas 

Cirugías 100 300.000 

Endoprótesis de cadera Cirugías 14 18.560 

Endoprótesis de cadera Recambio 62 251.438 

Cataratas Intervención quirúrgica 1.671 856.385 
Insuficiencia renal 
crónica terminal 

Acceso vascular 103 71.882 

Retinopatía diabética y/o 
desprendimiento de 
retina 

Vitrectomía 77 73.770 

Retinopatía diabética Vitrectomía + cataratas 1 1.500 

Retinopatía diabética Panfotocoagulación  78 35.100 

Cáncer de mama Biopsia esterotaxica 33 16.170 
Desprendimiento de 
retina  

Vitrectomía 8 5.580 

Cáncer cervicouterino Histerectomía 20 7.645 
 TOTAL 42.058  169.270.687  

 

COMPRA PROGRAMADA ACOMPRA PROGRAMADA A
PRESTADORES PRIVADOSPRESTADORES PRIVADOS

2005 A JUNIO 20082005 A JUNIO 2008

0.0%

20.0%
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De las compras a prestadores
privados, más del 90%
corresponde a diálisis



VENTAJAS DE UN RVENTAJAS DE UN RÉÉGIMEN DEGIMEN DE
GARANTGARANTÍÍAS EXPLAS EXPLÍÍCITASCITAS

• Transforma la salud en un derecho exigible y a los usuarios
en portadores de derechos y no en beneficiarios de
asistencialismo

• Exige mayor eficiencia en la red e incentiva la integración
de los subsistemas, provocándose estímulos para actuar en
base a costo efectividad

• Permite incorporar problemas y patologías nuevas en la red
sobre la base de medicina basada en evidencia;

• Pautea costos a través de los protocolos referenciales para
los tratamientos garantizados



• Asegura mayor equidad porque las garantías son
universales y reducen las restricciones por
vulnerabilidades exógenas de acceso (económicas,
geográficas, culturales o administrativas)

• Permite universalizar las prestaciones garantizadas
de acuerdo a los fondos disponibles

• Es un sistema menos sensible a los períodos críticos
porque las garantías (como los derechos formales de
primera generación) no son discrecionales, lo cual lo
hace menos procíclico

VENTAJAS DE UN RVENTAJAS DE UN RÉÉGIMEN DEGIMEN DE
GARANTGARANTÍÍAS EXPLAS EXPLÍÍCITASCITAS



DESAFIOS Y TAREASDESAFIOS Y TAREAS
PENDIENTESPENDIENTES

• En regulación y rectoría:

• Precisar funciones y roles de las instituciones

• Ajustar la cultura organizacional a las exigencias
de coordinación horizontal y de un modelo
centrado en la perspectiva del usuario

• Fortalecer mecanismos de control y fiscalización



• Para el sector público:

• Mejorar disponibilidad de recursos humanos y
tecnológicos

• Fortalecer la red asistencial

• Adecuar capacitación del personal en estas nuevas
funciones

• Adecuar el plan de inversiones

• Continuar reforzamiento APS

DESAFIOS Y TAREASDESAFIOS Y TAREAS
PENDIENTESPENDIENTES



•Adecuar mecanismos de asignación de
recursos

•Mejorar complementariedad público – privada

•Completar proceso de garantía de calidad de
prestadores y de prestaciones

•Establecer derechos y deberes  de los
pacientes (empoderamiento ciudadano,
autocuidado y responsabilidad)

DESAFIOS Y TAREASDESAFIOS Y TAREAS
PENDIENTESPENDIENTES



¿¿GARANTGARANTÍÍAS CRECIENTES?AS CRECIENTES?
• El Auge ha demostrado ser exitoso
• El piloto en sector público marcha satisfactoriamente (7

más 2 el 2009)
• ¿Crisis hospitalaria? ¿Adaptación al cambio?
• ¿Retrasos señal de ineficacia? El ejemplo de las

cataratas

Evolución Intervención Quirúrgica Catarata
1996-2008
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Reflexionando sobre los retrasosReflexionando sobre los retrasos



NUEVAS NECESIDADES DE
SALUD

Causa Específica AVISA Causa Específica AVISA
Anomalías Congénitas 103.654  Enfermedad Hipertensiva del Corazón 257.814
Infecciones respiratorias agudas 73.234    Trastornos depresivos unipolares 169.769
Enf. Isquémica del corazón 67.534    Trastornos de las vías biliares y vesícula157.087
Enf.Hipertensiva 60.172    Dependencia al alcohol 124.312
Enf. Cerebrovascular 57.700    Cirrosis Hepática 122.088
Asma 55.118    Accidentes de Tránsito 121.643
Accidentes de Tráfico 53.692    Agresiones 101.675
Dependencia de Alcohol 53.498    Ulcera péptica 91.744
Trastornos vía Biliar 53.361    Trastornos audición de aparición en adultez76.406
Trastornos depresivos MAD 53.279    Diabetes tipo II 72.230
Artrosis y afines 48.452    Enfermedades Cerebrovasculares 70.811
Alheimer y tipo Alheimer 42.889    Enfermedad Isquémica del Corazón 65.220
Afecciones perinatales 41.710    Trastornos ansiosos 62.693
Psicosis 32.474    Cataratas 60.590
Cirrosis 32.172    Caídas 57.673

AVISApor causas específicas , Chile 2007AVISA por causas específicas , Chile 1993

Carga 1993 y 2007

AVISA : Años de vida saludable perdidos



ALGORITMO DE PRIORIZACIALGORITMO DE PRIORIZACIÓÓNN



Pablo Venegas Díaz29 de octubre 2008

EL FINANCIAMIENTO DEL SISTEMA
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD DE

CHILE



APORTE DEL
ESTADO

ISAPREISAPRE FONASAFONASA

OTROS INGRESOSOTROS INGRESOS

CC
OO
PP
AA
GG
OO
SS

CC
OO
PP
AA
GG
OO
SS

3%

MODALIDAD
L.ELECCION

5%
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LEGAL 7% Y 
ADICIONAL

VOLUNTARIA
72,3%

COTIZACIÓN
LEGAL 7%

40%

APORTE
FISCAL

53%

TRABAJADORES
Y GRUPOS 

FAMILIARES

SECTOR PRIVADO SECTOR PSECTOR PÚÚBLICOBLICO

ESQUEMA BESQUEMA BÁÁSICOSICO
FINANCIAMIENTO DEL SECTOR  SALUD EN CHILEFINANCIAMIENTO DEL SECTOR  SALUD EN CHILE

ESTIMACIÓN
22,1%



FONASA

PRESTACIONES ASISTENCIALESPRESTACIONES ASISTENCIALES
•MODALIDAD LIBRE ELECCION
(Sólo para cotizantes y sus cargas)

•MODALIDAD INSTITUCIONAL
(RED HOSPITALARIA y MUNICIPAL)
(Para cotizantes y sus cargas; e
Indigentes))

PRESTACIONES PECUNIARIASPRESTACIONES PECUNIARIAS

•SUBSIDIOS INCAPACIDAD
LABORAL S. Salud y CCAF
(Sólo para cotizantes ACTIVOS)

•PRESTAMOS MEDICOS
(Sólo para cotizantes y cargas)

APORTE USUARIO
(Co Pago)

ESTRUCTURA LEY DE PPTO

APORTE FISCAL COTIZANTES 7%
INP, AFP, OTROS



FONASAFONASA

Servicios de Salud

Libre Elección

Licencias Médicas

Préstamos Médicos

Ingresos Transferencias

$

$ Atención Primaria

55,4%

20%

13%

8%

0,3



2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

Cotizaciones 477,142,275 519,280,536 561,991,302 644,294,868 740,385,666 835,864,301 948,003,000
Aporte Fiscal 507,765,487 558,320,757 637,611,035 724,043,107 867,023,830 1,043,494,251 1,250,768,037
Otros Ingresos 134,856,381 124,076,710 134,614,075 132,532,829 140,018,947 135,701,799 165,787,974

TOTAL 1,119,764,143 1,201,678,003 1,334,216,412 1,500,870,804 1,747,428,443 2,015,060,351 2,364,559,011

Ingresos Presupuestarios (M$)
2002 - 2008 

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

Cotizaciones 712,153 775,046 838,793 961,634 1,105,053 1,247,559 1,414,930
Aporte Fiscal 757,859 833,315 951,658 1,080,661 1,294,065 1,557,454 1,866,818
Otros Ingresos 201,278 185,189 200,917 197,810 208,984 202,540 247,445

TOTAL 1,673,292 1,795,552 1,993,372 2,242,111 2,610,108 3,009,560 3,529,193

Ingresos Presupuestarios (USM$)
2002 - 2008 



Comportamiento Ingresos Presupuestarios
2002 - 2008
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

APS 172,698,104 197,087,486 223,376,474 283,501,718 337,975,477 406,010,743 507,065,013

PPV 234,111,399 288,274,768 312,841,427 360,939,628 430,531,205 526,018,973 575,980,696

PPI 414,638,774 403,792,938 452,236,807 465,172,380 547,938,079 575,919,113 710,339,029

Otros 298,315,866 312,522,811 345,761,704 391,257,078 430,983,682 507,111,522 571,174,273

TOTAL 1,119,764,143 1,201,678,003 1,334,216,412 1,500,870,804 1,747,428,443 2,015,060,351 2,364,559,011

Gastos transferencias Presupuestarias (M$)
2002 - 2008 

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

APS 257,758.36 294,160.43 333,397.72 423,136.89 504,441.01 605,986.18 756,813.45

PPV 349,420.00 430,260.85 466,927.50 538,715.86 642,583.89 785,102.94 859,672.68
PPI 618,863.84 602,676.03 674,980.31 694,287.13 817,818.03 859,580.77 1,060,207.51
Otros 445,247.56 466,451.96 516,062.24 583,965.79 643,259.23 756,882.87 852,498.91

TOTAL 1,671,289.77 1,793,549.26 1,991,367.78 2,240,105.68 2,608,102.15 3,007,552.76 3,529,192.55

Gastos transferencias Presupuestarias (USM$)
2002 - 2008 



Comportamiento Transferencias APS - PPV - PPI
2002 - 2008
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2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

Cotizaciones 43% 43% 42% 43% 42% 41% 40%
Aporte Fiscal 45% 46% 48% 48% 50% 52% 53%
Otros Ingresos 12% 10% 10% 9% 8% 7% 7%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

2002 - 2008 
Ingresos Presupuestarios %

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 e

APS 15% 16% 17% 19% 19% 20% 21%
PPV 21% 24% 23% 24% 25% 26% 24%

PPI 37% 34% 34% 31% 31% 29% 30%
Otros 27% 26% 26% 26% 25% 25% 24%

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Gastos transferencias Presupuestarias %
2002 - 2008 



MUCHAS GRACIASMUCHAS GRACIAS


